Poskytovatel’:

-720/%-14'4

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z_21_0018
uzavreta podl'a § 269 ods. 2 zdk. €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor3ich predpisov (d'alej
v texte: ,,Obchodny zdkonnik®) medzi zmluvnymi stranami

Clianok I.

Zmluvné strany

DATALAN, a.s. Objednavatel” Materska $kola, Ulica Ga¥para
Krasovského 14 Haina 1237/36, Levocéa
851 01 Bratislava
‘ Sidlo: Ulica GaSpara Haina 1237/36
zastipeny: 05401 Levoca
Ing. Marek Pa3¢ak
predseda predstavenstva zastipeny: Mgr. Lenka Kosikova
poverend vedenim
ICO: 35 810 734
IC DPH: SK 2020259175 ICO: 53480341
zapisany v Obchodnom registri Okresného DIC: 2121386311
stidu Bratislava I, odd.: Sa, vlozka ¢&. 2704/B
Bankové spojenie:
Bankové spojenie: V3eobecna tiverova IBAN: SK5211110000006620867067
banka a.s.
IBAN : SK03 0200 0000 0023 6261 0657 Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
Mgr. Lenka Ko3ikova
Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
Ing. Marek Pas¢ak Osoba opravnena rokovat’ o obchodnych
predseda predstavenstva zalezitostiach: Mgr. Lenka Kodikova
Osoba opravnena rokovat’ o obchodnych
zélezitostiach: Ing. Luka3 Ferian¢ek
Clanok IL

Uvodné ustanovenia

Poskytovatel’ je prevadzkovatelom informaéného systému Webovy portél (dalej len ,,WP*), poskytujici
elektronické sluzby objednavatela pre jeho pouZivatelov. WP obsahuje verejn Cast, ktora slizi na
poskytovanie verejnych informdcii a neverejni &ast, sliZziacu na elektronicki komunikéciu pouZivatela
(obtan/podnikatel'sky subjekt) s objednévatel'om. Neverejna ast’ je pristupna pouzivatelom po autentifikacii
cez internet prostrednictvom $tandardného webového prehliadaca.

Clanok II1.
Predmet zmluvy

Poskytovatel’ sa zaviizuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok ustanovenych v tejto
zmluve poskytovat’ objednavatel'ovi sluzby stvisiace s pouzivanim WP, a to najmé:

a.) poskytovanie elektronickych sluZieb objedndvatel'a pouzivatelom podl'a Prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy,

b.) poskytovanie softvéroveja hardvérovej infradtruktiry potrebnej pre prevadzku elektronickych sluzieb,
c.) zabezpelenie ivodného 3kolenia na administraciu a obsluhu WP pre zamestnancov objednavatel'a.

. Poskytovanie sluZieb podla tejto zmluvy bude zabezpecované v ramci sieti prevadzkovatel'ov sluZieb

elektronickych komunikacii — prostrednictvom internetu.

Clanok IV.
Zriadenie pristupu k WP

1. Pripojenie k sluzbe WP je mozné prostrednictvom internetovej siete po aktivacii pristupu do systému WP —
zriadeni odkazu na WP z webovej stranky objednavatel'a . Zriadenie odkazu na webovej stranke objednévatel'a
nie je predmetom tejto zmluvy a objednavatel’ sa zavizuje ho zabezpecit' na svoje naklady a v pozadovanom
termine.

Zmluva WP FinalV032011

1 (celkom 12)



ik

=

Pristup pouZivatelov k WP zabezpe¢i poskytovatel' prostrednictvom autentifikaénych udajov, ktorymi sa
pristupové meno a heslo pre jednotlivych pouzivatel'ov objednavatel'a (d’alej aj ,,autentifikaéné tidaje™). Tieto
udaje budi sugastou Dohody o poskytovani elektronickych sluzieb medzi objednavatel'om a pouzivatelom.
Autentifika¢né (daje pouzivatelov st neprenosné a objednavatel ich nie je opravneny spristupnit’ tretim
osobam.

Autentifika¢né udaje pouZzivatel'ov pridel'uje a spravuje vylu¢ne administrator objednavatel'a.

Clanok V.
Prevadzka WP

. Poskytovatel sa zavidzuje objednavatelovi pocas platnosti tejto zmluvy poskytovat’ sluzby WP nepretrzite, 24

hodin denne, 7 dni v tyZzdni, 365 dni v roku. Tento spdsob a ¢as prevadzky WP je povazovany za prevadzkovy
¢as. Vynimkou je planovana doba odstavky systému potrebna pre udrZbu technickych a softvérovych
prostriedkov, prostrednictvom ktorych su sluzby WP poskytované. Poskytovatel' sa zavizuje informovat
objednavatel'a emailom na adresu msghaina@levonetmail.sk, pripadne telefonicky na tel. &islo 0911732002
o kaZdej planovanej odstdvke systému pripadne moznom obmedzeni poskytovanych sluZieb minimalne 24
hodin vopred.

Poskytovatel’ garantuje objednavatel'ovi dostupnost’ systému v rozsahu 97,5% prevadzkového ¢asu. V pripade
vypadku systému sa poskytovatel’ zavizuje obnovit jeho prevadzku najneskér v nasledujuci pracovny defi. Do
vypadkov systému sa nezapo¢itava planovana vopred nahlasena odstavka systému v zmysle predchadzajticeho
odseku 1. tohto ¢lanku zmluvy, ako aj pripady zasahu vy33ej moci podFa &lanku IX. bodu 6. tejto zmluvy.
Systém WP je prevadzkovany a dostupny prostrednictvom internetovej poéitadovej siete na adrese
www.digitalnemesto.sk.

Poskytovatel' zabezpeci pri prevadzke sluzieb WP dohl'ad nad systémom a jeho funkénost v definovanom
prevadzkovom case.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo operativne vykonavat' nevyhnutné zasahy do databazy WP, ako aj do svojho
hardvérového a softvérového vybavenia, prostrednictvom ktorého sa sluzba WP prevadzkuje.

Na zéklade dohody medzi objednavatel'om a poskytovatel'om poskytovatel’ nezodpoveda za ziadnu vzniknuti
S8kodu, ktora mohla vzniknit' objedndvatel'ovi, pripadne tretej strane vyuzivajicej sluzby WP, v ddsledku
vypadku alebo porach WP.

Clénok VI
Priava a povinnosti poskytovatel’a

. Poskytovatel sa zavidzuje spristupnit’ sluzby WP do 10 pracovnych dni od podpisania tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zaviizuje zabezpe€it' technicki funkénost’ systému pre poskytovanie sluzby WP a v pripade
zavad zabezpelit' bez zbyto¢ného odkladu obnovenie jeho funké&nosti.

Poskytovatel’ sa zavizuje udrZziavat' v tajnosti vodi tretim osobam citlivé adaje, s ktorymi pride do styku poéas
poskytovania sluzieb WP. Za citlivé idaje si povaZované najmd pristupové meno a heslo, osobné tdaje
registrovaného pouZivatela ako aj udaje, ktoré informuji o akychkol'vek operaciach, ikonoch &i finanénych
ainych vztahoch medzi registrovanym pouZivatefom a objednavatel'om alebo udaje stym priamo alebo
nepriamo stvisiace.

Objednavatel poveruje spractivanim osobnych tdajov poskytovatela podla podmienok prilohy €.2 zmluvy.
Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnut’ objednévatel'ovi si¢innost pri informovani verejnosti o moZnosti vyuzitia
poskytovanych sluZieb prostrednictvom WP formou dodania pisomnych materidlov o WP rieeni.
Poskytovatel’ sa zavizuje zilohovat a archivovat’ data objednéavatefa umiestnené na WP tak, aby v pripade
havérie nedoslo k strate dat za dlh3ie obdobie ako 24 hodin.

Poskytovatel’ sa zavizuje pri plneni predmetu tejto zmluvy dodrZiavat’ Zakon NR SR &. 275/2006 Z. z.
o informa¢nych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zikonov a Vynos Ministerstva
financii Slovenskej republiky &. &. 55/2014 o dtandardoch pre informacne systémy verejnej spravy.

Clanok VILI.
Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednévaterl sa zavizuje poskytniit’ pozadovani sucinnost’ nevyhnutnii na splnenie predmetu tejto zmluvy.
Objednévatel sa zavizuje osadit’ graficky banner dodany poskytovatefom s odkazom na WP na domovskej
webovej stréanke objednévatel'a vo svojej réZii a v pozadovanom termine. TaktieZ sa zavizuje informovat
verejnost’ 0 moZnosti vyuZitia poskytovanych sluzieb prostrednictvom WP na svojej webovej stranke
a prostrednictvom ostatnych komunikaénych kanalov, ako lokalne noviny, rozhlas, televizia a pod.
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Objednavatel sa zavizuje uhradit’ poskytovatelovi dojednant a odsuhlasent vysku odplaty za poskytnuté
sluzby.

Objednavatel sa zaviizuje vykonat’ z jeho strany v3etky opatrenia na zabranenie neopravneného vyuZivania
sluzieb WP.

Objednavatel je povinny absolvovat’ vstupné bezplatné administratorsko-pouZivatel'ské §kolenie WP.
Objednavatel sa zavizuje nahldsit poskytovatefovi emailom na adresu digitalnemesto@datalan.sk
akékol'vek zavady alebo poruchy, ktoré vznikni poéas prevadzky sluzieb WP.

Objednévatel sa zavizuje spracovavat’ idaje potrebné pre poskytovanie sluzieb WP v prisluinych moduloch
informaéného systému KORWIN®.

Clinok VIIL.
Cena a platobné podmienky

Cena za sluZby je uvedena v prilohe &. 1 zmluvy .

Poskytovatel' je opravneny vystavit' faktiru za plnenie podla prilohy &.1 (jednorazovy poplatok) zmluvy
najneskér do 15-tich dni odo dila podpisu preberacieho protokolu. Poskytovatel’ je opravneny vystavit' roéni
faktiru za plnenie podra prilohy ¢.1 (ro¢ny pausalny poplatok) zmluvy najneskér do 15 dni v mesiaci, ktory
nasleduje po uplynuti prisluSného kalednddrneho roka, v ktorom boli poskytované sluzby. V pripade, ak
sluzby neboli poskytované cely kalendarny rok, poskytovatel vyhotovi faktiru v pomernej vyske. Prva
faktira bude vystavend za kaleddrny mesiac, ktory nasleduje za kalenddmym mesiacom, v ktorom bol
podpisany preberaci protokol za plnenie podra prilohy &.1 (jednordzovy poplatok). Ak nenastalo plnenie
podla prilohy ¢.1 (jednorazovy poplatok) prva faktura za plnenie podfa prilohy &.1 (roény prevadzkovy
poplatok) zmluvy bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom, v ktorom
bol dodatok podpisany.

Lehota splatnosti faktir je 30 dni.

Pokial’ do jedného kalendarneho mesiaca pred ukonéenim platnosti vy3ky roénej odplaty neddjde k dohode
o novej vySke ro¢nej odplaty formou dodatku k tejto zmluve, platnost roénej odplaty sa predizuje o d'alsich
12 kalendarnych mesiacov.

V pripade vypovede zmluvy bude potas plynutia vypodnej lehoty fakturovana odplata podla pévodnych
podmienok. -

V pripade omeSkania objednévatel'a a s thradou odplaty podra tejto zmluvy vznika poskytovatelovi narok na
tirok z ome3kania vo vyske 0,05% zdlZnej sumy za kazdy defi omeskania.

Clanok IX.
Déverné informacie

Za doverné informécie sa v zmysle tejto zmluvy povazuju informdacie a data, ktoré nie sii verejne pristupné
a st poskytované, pripadne vyuZivané poskytovanymi sluzbami prostrednictvom WP.

Poskytovatel' prehlasuje, Ze si uvedomuje, Ze pri sprave WP prichadza do styku s dovernymi informaciami,
nakladanie s ktorymi je upravené prislu$nymi zakonmi, v prvom rade Nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o
vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zru3uje smernica 95/46/ES.

Povinnost’ ml¢anlivosti a ochrany dévernych informacii podrla tejto zmluvy trva bez ohFadu na ukondenie
platnosti tejto zmluvy.

Clanok X.
Zodpovednost’ za vady, $§kody a sankcie

Zodpovednost’ zmluvnych stran za Skodu spdsobenii v désledku porudenia zmluvnych povinnosti sa riadi
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika.

Objednavatel' berie na vedomie, Ze poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost za poruchy v prevadzke
sluzieb WP, ktoré sam nespdsobil.

Poskytovatel’ neru¢i objednavatel'ovi za $kody finanéného, materidlneho alebo iného charakteru, sposobené
nefunkénostou a prerulenim poskytovania sluziecb WP, poskodenim alebo stratou dat & poskodenim,
obmedzenim prevadzky hardvéru, resp. softvéru, ktoré nespdsobil.

Poskytovatel' d’alej nezodpoveda za vady spdsobené tretou osobou inou ako poskytovater, Jjeho zamestnanec
alebo osoba fiou poverena alebo opravnens, alebo udalostou za ktori této tretia osoba zodpoveda, alebo za
vady spdsobené neodvrititenou udalostou napr. poziarom, alebo inou udalostou, napriklad vy&ou mocou.
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Poskytovatel' d'alej nezodpoveda za vady spésobené obsluhou objednavatel’a, ktora nebola pre pouZivanie
sluzby WP poskytovatelom zaskolend v ramci iivodného skolenia WP, ktoré prebehne po podpise zmluvy.
Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za Skodu sposobent okolnostami vylugujicimi zodpovednost’,
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za okolnosti vylu¢ujice zodpovednost zmluvnych stran za plnenie svojich
zaviézkov z tejto zmluvy sa povazuje prekazka, ktor nastane nezévisle od vole tej-ktorej povinnej zmluvnej
strany a brani jej v riadnom plneni svojej povinnosti (napr. prirodn4 katastrofa, poZiar, zaplava, zemetrasenie,
Strajk, v8eobecné pravne predpisy, vypadok poéitatovej siete mimo dosahu a spravy poskytovatel'a, zdkazy
Statnych organov, vojna apod.), ak nemoZno predpokladat, Ze by povinnd strana tuto prekézku alebo jej
nasledky mohla odvratit' alebo prekonaf’ a v ¢ase vzniku zéviizku predvidat. Zodpovednost’ nevyluduje
prekazka, ktora vznikla az v dobe, kedy povinn4 strana bola v omeskani s plnenim svojej povinnosti alebo
vznikla z jej hospodérskych pomerov. Uginky vylu¢ujice zodpovednost’ su obmedzené len po dobu, pokial
trva prekazka, s ktorou si tieto povinnosti spojené.

Clinok XI.
Ostatné ujednania

Akekol'vek spory zmluvnych stran vzniknuté v sivislosti s plnenim zavizkov podla zmluvy alebo v
suvislosti s fiou si zmluvné strany povinné bezodkladne riesit rokovaniami a vzajomnou dohodou.

V pripade, Ze sa vzajomné spory zmluvnych stran vzniknuté v stvislosti s plnenim zavizkov podl'a tejto
zmluvy alebo v stvislosti s fiou nevyriesia dohodou ani do 30 (slovom tridsiatich) dni odo dfia vzniku sporu,
moéZze ktordkolvek zo zmluvnych stran podaf navrh na vyrieSenie sporu na prisluny sid v Slovenskej
republike, priom ako kolizne prévo sa zjednéva pravo platné na tzemi Slovenskej republiky.

Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami zmluvou bliZ3ie neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov SR.

Ak by niektoré ustanovenia zmluvy mali byt neplatnymi uz v &ase jej uzavretia, alebo ak sa stanii neplatnymi
neskdr po uzavreti zmluvy, nie je tym dotknuté platnost’ ostatnych ustanoveni zmluvy. Namiesto neplatnych
ustanoveni zmluvy sa pouziju ustanovenia Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, ktoré su obsahom a i¢elom najbliziie obsahu a icelu zmluvy.

Clénok XII.
Platnost’ a ukonéenie zmluvy

Téato zmluva sa uzatvéra na dobu neuré&itu.

Tato zmluva nadobiida platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Kazda zo strén je opravnena ukongit’ tiuto zmluvu nasledovnymi spdsobmi:

a.) odstupenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia podmienok zmluvy druhou zmluvnou stranou
za predpokladu, Ze poruSujica zmluvna strana neodstrani zavadny stav napriek pisomnej vyzve druhe;j
zmluvnej strany v lehote fiou uréenej. Stdastou tejto vyzvy bude oznamenie odstupujticej zmluvne;j
strany obsahujtce prejav véle odstipit’ od zmluvy, ak porudujica zmluvna strana nevykona napravu
v lehote flou urlenej. Zmluva zanik4 marnym uplynutim posledného diia lehoty ur¢enej odstupujiicou
zmluvnou stranou vo vyzve, a to na zaklade prejavu vole odstupujiicej zmluvnej strany.

b.) okamzitym odstipenim v zmysle ods. 5. tohto &lanku zmluvy,

¢.) bezudania dévodu pisomnou vypoved'ou s 3 mesaénou vypovednou lehotou,

d.) pisomnou dohodou zmluvnych stran k dohodnutému terminu.

Vypoved' alebo odstipenie od zmluvy musia byt’ pisomné a dorudené druhej zmluvnej strane. Vypovednd

lehota za¢ina plynat' prvym diiom kalend4drneho mesiaca, nasledujiceho po doruceni vypovede druhej

zmluvnej strane.

Objednavatel ma pravo okamzite odstipit od zmluvy v pripade, ak poskytovatel' prestane sluzbu WP

poskytovat. Odstipenie od zmluvy je Gginné diiom doru¢enia oznamenia o odstipeni od zmluvy

poskytovatel'ovi.

Poskytovatel méa préavo po uplynuti 7 kalendarnych dni od zistenia prerusit objednavatel'ovi poskytnutie

sluzby WP, ak objednavatel' porusi niektoré z ustanoveni tejto zmluvy.

Pokial' je objednavatel' v omeskani s Ghradou odplaty za poskytnuté sluzby po dobu dlhgiu ako 7

kalendarnych dni, je poskytovatel' opravneny bez d’algieho upozornenia poskytovanie sluzby WP do doby

uhrady pozastavit'.

V pripade, Ze objednavatel’ odstranil pri¢iny prerusenia poskytovania sluzieb WP v zmysle predchadzajucich

odsekov 6. a 7. tohto &lanku zmluvy, poskytovatel do 2 pracovnych dni obnovi poskytovanie sluzby WP.

V pripade, Ze objednévatel priCiny prerusenia sluZieb neodstrani, je poskytovatel opravneny v lehote do 14

kalendarnych dni od prerusenia poskytovania sluzieb WP od zmluvy odstipit’.
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9.  Ukon&enim zmluvného vztahu nie si zmluvné strany zbavené svojich povinnosti vysporiadat svoje zavizky
vyplyvajuce z tejto zmluvy.

10. Pri ukon&eni zmluvy je poskytovatel’ povinny do 5 kalendérnych dnf odovzdat’ objednavatelovi v3etky data
v §tandardnom 3truktirovanom formate (napr. SQL, XLS) na pamé#tovom médiu, alebo umoznit’ mu nahratie
tychto dat na vlastné prinesené médium.

Clanok XIII.
Zavereéné ustanovenia

I.  Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou zmluvnych stran.

2. Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) rovnopisoch, pri¢om kazda zo zmluvnych stran obdrzi po podpise zmluvy
1 (jeden) rovnopis.

3. Zmluva predstavuje jediny dohovor zmluvnych stran tykajuci sa predmetu zmluvy, a akdkol'vek zmena
zmluvy je mozna len pisomnym dodatkom k zmluve uzavretym oboma zmluvnymi stranami.

4. Této zmluva nadobuda platnost ditom podpisu opradvnenych osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost' zverejnit tito zmluvu v zmysle vieobecnych zaviznych pravnych
predpisov nadobuda ¢innost’ defi po dni jej zverejnenia, inak dfiom podpisu.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu preéitali, vietky jej ustanovenia sl im jasné a zrozumiteI'né, pricom
dostatoénym sposobom vyjadruji vaznu a slobodnt vél'u oboch zmluvnych stran zbaveni akychkol'vek
omylov, na dokaz ¢oho pripdajaju svoje podpisy.

6. NeoddeliteI'nou si¢astou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

- Priloha ¢&. 1 - Zoznam poskytovanych sluZieb a cena

- Priloha &. 2 - Zmluva o spracovani osobnych udajov

Materska Skola
Ulica Gaspara Haina 1237/36

05401 L B
1C0: 534¢ |
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................ i ﬁ{&u 44[,
Za objec ' Za
Mgr. Len Ing
poverer T e

oX N
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Verejna zona — zverjﬁovanie zmluv, faktar
1 a objednavok objednéavatel'a na webovy portél
’ z prislu§nych modulov informaéného systému

Priloha &. 1

Zoznam poskytovanych sluZieb a cena

roény paudalny poplatok:

120 EUR bez DPH
KORWIN®
2 Ilsinetnasin sliish WP Jednorazovy poplatok :
. mplemetnacia siuzie 120 EUR bez DPH

Zmluva_WP_FinalV032011

6 (celkom 12)



Priloha €. 2

Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzatvorend podla ¢l. 28 a sivisiacich Nariadenia Furdpskeho parlamentu a Rady (1 i) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spracivani osobnych tdzjov a o volnom pohybe takjchto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(,,dalej len nariadenic GDPR) a zikona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych dajov a o zmene a doplneni nicktorych zikonov
(dale] len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Materska §kola, Ulica Gaspara Haina 1237/36, Levoca
so sidlom: Ulica Gaspara Haina 1237/36, 05401 Levoca

ICO: 53480341

zastipend: Mgr. Lenka Kosikova — poverend vedenim

IBAN: SK5211110000006620867067

(d'alej len ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

1CO: 35 810 734

registricia: Obchodny register Okresného stidu Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka ¢.: 2704/B
zastipend: Ing. Marek Pascak, predseda predstavenstva

IC DPH: $K2020259175

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(d'alej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel’ spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany si zodpovedné za riadne dodrziavanic povinnosti ustanovenych platnymi pravaymi predpismi, ktoré
upravuji problematiku ochrany osobnych adajov.

1.2 Sprostredkovatel pri poskytovani sluZieb Previdzkovatelovi spraciva aj osobné Gdaje v mene Previdzkovatel'a, ktoré
Prevadzkovatel zhromazd'uje vo svojich informacnych systémoch, ktorych servis a podporu vykonava Sprostredkovatel.

1.3 Prevadzkovarel’ prehlasuie, 7e v silade s élankom 28 odsck 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel’ poskytol
dostato¢né ziruky zavedenia primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spracivanie splalo poziadavky

nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana priv dotknutej osoby.

1.4 Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzijomné vz€ahy medzi Sprostredkovatelom a PrevadzkovateTom pri spracivani
osobnych Gdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronicke) forme.

1.5 Za ucelom splnenia povinnost vyplyvajicich z €. 28 a suvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujicom zneni Zmluvy.
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Clinok I1.
Predmet zmluvy

21 Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzdjomnych wvzt'zhov Zmluvnych stran pri spracivani osobnych udajov
Sprostredkovatel'om v mene Previdzkovarela.

22 Tito zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmluvaych strin pri spracivani osobnych Gdajov Sprostredkovatelom v mene
Previdzkovatel'a.

Clanok II1.
Spracivanie osobnych tdajov

31 Sprostredkovatel’ je opravneny spractvar’ osobné idaje poskytnuté a/alebo spristupnené Prevadzkovatefom len na téely
poskytovania podpory a servisu systému na sprivu registratiry Memphis a/alcbo informacny systém KORWIN®,
Sprostredkovatel’ sa tymto zaviizuje nespracivar’ osobné udaje PrevadzkovatePa na iné ne? Previdzkovatefom uréené
ucely.

32 Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ osobné tdaje Prevadzkovatela po dobu uéinnosti tejto Zmluvy, maximalne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat’ sluzby podfa uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

35 Sprostredkovatel je opravneny spractvar’ tieto osobné tdaje Previdzkovatel'a v raimei informaéného systému Memphis:

a.  typ osobnych ddajov spracivanych v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko a adresa (dalej len ,,0s0bné udaje)

b, kategorie dotknutych 0séb: prijimatelia a odosielatelia postovej kore§pondencie s Previdzkovatelom a zamestnanci
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ tieto osobné udaje Previdzkovatela v rimei informaéného systému KORWIN®:
a. typ osobnych udajov spracivanych v mene Prevadzkovatel'a: meno, priczvisko, rodné priezvisko, titul, rodné éislo,
datum narodenia, miesto Umrtia, $titna prislusnost’, telefénne dislo, ddaje o podnikatel'skej ¢innosti (dalej len
»osobné tdaje®)
b kateg6rie dotknutych osab: osoby, ktoré st Gicastnikmi spravneho konania s objednivatelom alebo ti¢astnikmi in¢ho
praivncho vzt'ahu alebo konania s objednavatelom, Géastnikmi zmluvného vztahu, obéania mesta/obee,
zamestnanci objednavatel’a.

34 Sprostredkovatel' je opravneny vykonavat’ najmi nasledujice spracovatel'ské opericie: zhromazdovat’, zaznamenavar’,
usporadivat’, uchovavat’, menit’, vyhPadavat’, prehliadar’, preskupovat’, kombinovat’ a vymazat'.

Clanok IV.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

4.1 Previdzkovatel'  vyhlasuje, 7e osobné ddaje o dotknutjch osobich, ktoré poskytne a/alebo  spristupni
Sprostredkovatel'ovi, ¢ uz v podobe elektronickej databézy alebo inym sposobom, Prevadzkovatel ziskal v silade
s nariadenim GDPR ako aj inymi prislusnymi pravaymi predpismi.

42 Previdzkovatel' vyhlasuje, Ze je opravneny pouZit' osobné Gdaje, ktorjch spractvanic je predmetom tejto Zmluvy
spdsobom, ktory je v stlade so spésobom spracivania osobnych Gidajov Sprostredkovatelom podra tejto Zmluvy, vritane
ich poskyrnutia jeho zmluvnym partncrom, vratane Sprostredkovatela.

4.3 Previdzkovatel’ vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z nariadenia
GDPR a dalsich suvisiacich pravaych predpisov s odbomou starostlivostou. V pripade, ze Sprostredkovatel pri plneni
tejto Zmluvy zisti, Ze Prevadzkovatel opomenul splnit’ nicktort svoju povinnost’ v zmysle nariadenia GDPR a/alebo Ze
zisti, Ze spracivanie osobnych Gdajov porusuje zikladné zasady spractivania osobnych udajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel’ sa zavizuje na tito skutoénost’ Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu upozornit’,

4.4 Sprostredkovatel’ vyhlasuje, 7e je schopny zabezpedit' ochranu osobnych ddajov prijatim primeranych technickych

a organizacnych opatreni, aby spracivanie osobnjch tGdajov splfalo poziadavky nariadenia GDPR a zabezpecovalo
ochranu prav dotknutych oséb.
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Zmluvné strany sa zavizuji uchovivar’ vietky podidady, dokumenty a/alebo akékol'vek iné materiily a nosice ziskané od
druhej Zmluvnej strany za Géelom plnenia tejto Zmluvy obsahujtice osobné tdaje na chranenjch miestach a zabezpecit
ich primerand ochranu pred nihodnym, ako 2 nezikonnym poskodenim a znicenim, ndhodnou stratou, zmenou,
nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spracivania. Zmluvné strany
sa tiez zavizujl, e vietky aakékoPvek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorych sa spracivaji osobné tdaje
zabezpeéia tak, aby bola zaistend trvald dévernost’, integrita a dostupnost’ osobnych udajov. Na tento Géel sa Zmluvné
strany zavizuj prijat’ primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia.

Clanok V.
Priva a povinnosti SprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ bude uskutoéfiovat’ akékolvek spracivanic osobnych tdajov podla tejto Zmluvy na zaklade
bezpodmienecného spolahnutia sa na vyhlisenia a zavazky Previdzkovatela uvedené v tejto Zmluve. V pripade, ak z
dévodu, Ze ktorckolvek z tichto vyhldseni Previdzkovatela bude netplné alebo nepravdivé (¢o i len séasti), alebo
Previdzkovatel porusi svoj zavizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny znadat’ akékol'vek sankcie (napr. pokuty
ulozené prisludnymi verejnymi orginmi) alebo naroky tretich os6b (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravnencho nakladania s jej osobnymi ddajmi), je Previdzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi vietku
$kodu a akiikoPvek int ujmu, ktord mu v dosledku toho vznikla,

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, 7e bude spracivat’ osobné tdaje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Previdzkovatel'a. Sprostredkovate je oprivneny od Prevadzkovatcla pozadovat’ zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnuta ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel’ uchovava pokyny udelené
Prevadzkovatefom. Sprostredkovatel’ sa zavizuje bezodkladne informovat’ Prevadzkovatel'a, ak by podra jeho nizoru
splnenim pokynu Prevadzkovatela dodlo k poruseniu privnych predpisov tykajice sa ochrany osobnych ddajov.
Sprostredkovatel je opravneny odchyli’ sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak to vyzaduji privne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel’ viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel oznami Previdzkovatefovi odchylenie sa od jeho
pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’ vietky opatrenia podla €l 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’
také technické, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dojst’ k neopravnenému alebo nihodnému pristupu
k osobnym ddajom, k ich zmene, spristupneniu, zniceniu, ¢ strate, neopravnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spracivaniu, alebo inému zneuZitin. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenic toho, aby akikolvek
fyzicka osoba, ktord md pristup k osobnym tdajom, ticto spracuvala viluéne na ziklade pokynu Sprostredkovatela. Za
tymto dcelom vyuzije Sprostredkovatel’ najmi ticto postupy a metody, ibaze by ich pousitie v danom pripade s ohl'adom
na mieru rizika, zivaznosti nisledkov porufenia zabezpecenia a nikladnost’ ich zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

pseudonymizacia osobnych tdajov,

Sifrovanie osobnych tdajov,

zaistenie neustdlej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractivania a sluzicb,

désledné zaistenie a vymihanie povinnosti mléanlivost a spriva pristupovych prav k uzivanym systémom,

c o0 o

dosledné vyuzivanie privnych prostricdkov, ktoré zaistuji efektivne dodriiavanie zasad ochrany osobnych

tdajov, a to najmi vo forme sankcii vodi inym osobim,

f. zaistenic schopnosti obnovit dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim véas v pripade fyzickych &
technickych incidentov,

g  zavedenic procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Ginnosti zavedenych technickych a

organizacnych opatreni pre zaistenie bezpecnosti spracivania.

Sprostredkovatel’ musi byr’ pripraveny na vyzvu Previdzkovatel'a v primeranej lehote nie kratiej ako jeden mesiac uviest’,
aké technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a to za ucelom kontroly plnenia jeho povinnost zo strany
Prevadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit' vhodné technické, organizacéné a iné opatrenia veddce k
tomu, aby bol umoZneny riadny vykon prav dotknutych oséb.

Sprostredkovatel sa zavizuje zabezpedit’ zachovivanie dévernosti informacii vietkymi oprivnenymi osobami.
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5.13

5.14

6.1

6.2

Pokial’ bude Sprostredkovatel spractivar’ osobné adaic od viacerych previdzkovatefov, je povinny zabezpedit', ze neddjde
kich zluceniu alebo zimene. Ticto povinnoss si pre Sprostredkovatela zivizné aj po ukonceni spracivania osobnych
tdajov podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ opatrenia, kroré umoznia urdic’ a overit’, kedy, kym a z akého dévodu boli osobné

tdaje spractivané.

Pokial’ sa Sprostredkovatel’ dozvie, 7 osobné udaje nie su presné, pravdivé, overené & akrudlne, je povinny o tomto
informovat’ Previdzkovatela,

Sprostredkovatel sa zavizuje, beric pritom do uvahy povahu spractivania a informécie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnit’ Prevadzkovatelovi na jeho poziadanie nevyhnumi saéinnost, ktord je potrebnd na vybavenie Zadosti
dotknutych 0s6b o vykon ich priv uplamenych u Prevadzkovatel'a.

Sprostredkovatel sa zavizuje, beric pritom do tvahy povahu spracivania a informdcie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnat’ Prevadzkovatelovi sidinnost’, krord je potrebna na:
4. zabezpecenic bezpe¢nosti spracivania osobnych ddajov Previdzkovatelom,
b.  oznimenie porusenia ochrany osobnych ddajov dozornému orginu a dotknutym osobim a
. vypracovanie posidenia vplyvu na ochranu osobnych tdajov a predchidzajicu konzulticiu s dozornym
organom.

Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit porusenie ochrany osobnjch udajov Previdzkovatelovi bez zbytoéného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedel. Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnut’ Prevadzkovatelovi
vsetky jemu dostupné informicie tak, aby Previdzkovatel mohol splnit’ svoju povinnost' podla ¢linkov 33 a 34
nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit’ minimalne opis povahy porusenia, pravdepodobné dopady na
prava dotknutych 0séb a opatrenia prijaté za tcelom odstrinenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytntit’ Prevadzkovatel'ovi na jcho poziadanie vietky informicie, ktoré si potrebné na
preukdzanie splnenia povinnosti podPa nariadenia GDPR, inych pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych ddajov
a tejto Zmluvy. .

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje po ukonceni poskytovania svojich sluzieb alebo na ziklade pisomnej Ziadosti
Prevadzkovatela
a vt Previdzkovatelovi vietky képie nosicov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné tidaje
sposobom, ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoZiuji technické poziadavky Sprostredkovarel'a alebo
b, vymazat’ osobné tidaje a vietky kopie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich osobné udaje.

Sprostredkovatel sa  zavizuje neposkymit’ osobné ddaje  spracovivané podla tejto Zmluvy inej osobe ako
Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatel'ovi 7 tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
vieobeene zavizného pravncho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylicenie pochybnosti plati, 7e zavedené opatrenia podl'a tohto ¢l. Zmluvy sa nevztahuji na dodany/podporovany
informacny systém spravy registratiry Memphis (vritane jeho modulov) a/alebo informaény systém KORWIN®, ¢,
Sprostredkovatel’ nema povinnost vzmysle tejto ¢l Zmluvy zabezpedit, aby dodané informaéné systémy  spliali
opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy.

Clénok VI
Priva a povinnosti PrevidzkovatePa

Prevadzkovatel’ sa zavizuje poskytnat’ Sprostredkovatelovi sidinnost’ nevyhnutne potrebni na plaenic povinnosti
Sprostredkovatela podFa tejto Zmluvy a privaych predpisov sivisiacich s ochranou osobnych udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel’ Previdzkovatel’a upozorni na spracivanie netiplnych ¢ nespravaych osobnych ddajov alebo na iné
porusovanie nariadenia GDPR pri spracivani osobnych Gdajov, je Previdzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu
zabezpedit’ nipravu.

Previdzkovatel’ sa zavazuje zabezpedit, e dotknuré osoby buda v zmysle ¢lanku 13 odsek 1 naradenia GDPR, priamo
PrevidzkovateTom informované o tom, 7e ich osobné udaje budd poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho zmluvnym
partnerom (d'al$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj spracivané.
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Previdzkovatel je oprivneny vykonat’ u Sprostredkovatela alebo daldich subjektov zapojenych Sprostredkovatelom do
spraciivania osobnych adajov audit podFa clanks Vi1 tejto Zmluvy.

Clanok VII

Vykonanie auditu PrevidzkovatePom

Prevadzkovatel je oprivneny za Géelom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a d'alsich
pravaych predpisov, pozadovat' od Sprostredkovatel'a poskytnutic informéci preukazujicich riadne ploenic jcho
povinnosti a/alebo je oprivneny vykonat' u Sprostredkovatela maximélne raz roéne audit zamerany na spracuvanic
osobnych dajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnit’ PrevadzkovatePovi vietku potrebni sucinnost’ a vetky pozadované informacie
o spracivani osobnych ddajov aich ochrane aumo#nit Prevadzkovatelovi vykonanie auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel’ alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat’ audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre Cinnost’ Sprostredkovatela neprimerané obmedzenic.

Previdzkovatel’ pisomne ozndmi vykonanie auditu Sprostredkovatel'ovi jeden mesiac vopred, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodn inak.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje umoznit osobim vvkondvaiticim audit pristup k dokumentom a dal$im informaciam
P ] vy ] P p
tykajlicim sa spracovania osobnych udajov podFa tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e Ziadna zo Zmluvnych stran nemd nirok na thradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvnym
stranam podla tohto ¢linku, a kazdi zo Zmluvnych strin znida tieto niklady sama, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnt
inak. Sprostredkovatel’ je opravneny Ziadat’ zaplatenie nakladov, ktoré vznikli na zaklade poziadavick Previdzkovatela
a nad rimec povinnosti uvedenych v tomto élinku.

Clanok VIII
Zapojenie dalsieho sprostredkovatePa

Sprostredkovatel je oprivneny zapojit’ dalsie sprostredkovatela do spractivania bez predchadzajiceho osobitného
pisomného sihlasu Previdzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel’ povinny oznimit’ zapojenic kazdého
dalsicho sprostredkovatel'a PrevadzkovatePovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek zmenach alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pricom Previdzkovatel je povinny svoj pripadny nesihlas oznimit’
Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dfia obdriania spravy Sprostredkovatel'a. Ak Previdzkovatel v uvedenej
lehote vzniesol nimietky vodi  konkrétnemu sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel’ sa  zavizuje namietaného
sprostredkovatel'a nahradit’ inym.

Ustanovenim d'alSicho sprostredkovatela nie je dotknuti zodpovednost’ Sprostredkovatela za radne plnenie jeho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel' zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skjch ¢innosti v mene Prevadzkovatela daliicho
sprostredkovatel'a, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom pisomnej zmluvy tomuto d'aliiemu sprostredkovatelovi
ulozi’ rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vyplyvaji Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy. Dalgi zapojeny
sprostredkovatel’ je najmi povinny poskytnit’ dostatoéné zaruky vykonania primeranych technickych a organizaénych
opatreni takym sposobom, aby spracivanie splfialo poziadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny sprostredkovatel’
nesplni svoje povinnosti ochrany udajov, Sprostredkovatel zostava voéi Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie
povinnost d'alsicho zapojeného sprostredkovatela.

Clinok IX
Zodpovednost’ za riadne plnenie povinnosti

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych tidajov.
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Prevadzkovatel' sa zavizuje nahradit’ Sprostredkovatefovi $kodu, ktord mu vznikla v désledku porusenia povinnosti
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych udajov. Tymto ustanovenim nie
je dotknuta zodpovednost’ Previdzkovatela nahradi’ skodu dotknutym osobdm, krord im vznikla v désledku porusenia
jeho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v privaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych ddajov.

Clinok X
Spoloéné a zavereiné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ a Géinnost’ diom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost’ mléanlivosti podFa
tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnost a Géinnosti, a to bez ¢asového obmedzenia.

Zmluvné strany sa zavizuji vyvinat’ maximalne dsilie na odstranenie vzdjomnych sporov vzniknutych na zaklade tejto
Zmluvy alebo v sivislosti s touto Zmluvou a na ich vyrieSenie predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial’ sa zmluvné strany nedohodni na vyrieSeni vzijomného sporu, ma kazda zo zmluvnych stran pravo uplatnit’ svoj
narok na sude. Vietky spory vznikajice z tejto Zmluvy a v suvislosti s fiou budd rozhodované pred véeobecnymi sidmi
Slovenskej republiky ur¢enymi podla platnych a u¢innych pravnych predpisov o vecnej a miestnej prislusnosti sidov.

Tato zmluva predstavuje dplni dohodu Zmluvnych strin o predmete tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je mozné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnych strin vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych oprivnenymi zastupcami
obidvoch Zmluvnych stran.

Tato Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrzi jedno vyhotovenie.

Zmluvn¢ strany prehlasujd, Ze si tito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sihlasia a na dokaz toho k nej pripdjaji svoje
podpisy.

7a Prevadzkovatela: Za sprostredkovatel'a:

V Level, i 47.01.4 ol V Bratidave, dia 22 202']

Matarska Skola

Ulica Gaspara Haina 1237/36

1C0: 53 M !
Mgr. Lenka K Ing.
poverend ve preds
b k8
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