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Elektronická schránka na doručovanie 
 

Nie je to isté ako e-mailová schránka. 

 

Elektronická schránka je elektronické úložisko, v ktorom sú uchovávané elektronické správy a 

prostredníctvom ktorého je možné elektronické správy prijímať aj odosielať. 

Prostredníctvom e-schránky môžu navzájom oficiálnym spôsobom elektronicky komunikovať 

fyzické osoby alebo právnické osoby so všetkými orgánmi verejnej moci.  

 

Do elektronickej schránky sa vstupuje cez portál verejnej správy www.slovensko.sk.  

 

Štát vytvoril elektronickú schránku na portáli verejnej správy slovnesko.sk pre: 

- orgány verejnej moci (všetky ministerstvá, úrady, mestá, obce a pod.), 

- právnické osoby (napríklad obchodné spoločnosti, občianske združenia, nadácie), 

- zapísané organizačné zložky (napríklad organizačná zložka s. r. o.), 

- fyzické osoby, podnikatelia (napríklad živnostníci), 

- fyzické osoby, ktoré dosiahli 18 rokov veku a nie sú podnikateľmi. 

 

Aby bolo možné oficiálnou cestou do e-schránky posielať úradné dokumenty, musí byť táto e-

schránka aktivovaná na elektronické doručovanie. 

 

Na to, aby ste sa mohli prihlásiť do vašej e-schránky, potrebujete: 

• mať eID kartu, čiže elektronický občiansky preukaz (v prípade cudzincov sa vyžaduje doklad 

o pobyte s čipovou kartou, alternatívny autentifikátor alebo prihlasovací prostriedok vydaný 

v inej krajine Európskej únie), 

• mať eID kartu aktivovanú na elektronické používanie (mať na nej zadaný BOK kód), čo je 

možné urobiť na ktoromkoľvek oddelení dokladov Policajného zboru, 

• mať v počítači nainštalovanú aplikáciu Štart eID (túto aplikáciu nájdete bezplatne na stránke 

www.slovensko.sk, v časti Na stiahnutie), 

• disponovať čítačkou čipových kariet vrátane príslušných ovládačov k nej. 

 

Hlavným účelom e-schránok je zrovnoprávnenie doručovania dokumentov elektronicky 

s doručovaním dokumentov písomne. 

 


